
111名にアンケート｜マンションで人気の光回線を調
査
現在、マンションにお住まいで光回線を契約している20代〜60代以上の男女計111名に、光回線
に関するアンケートを実施しました。

【コンテンツポリシーについて】

当コンテンツはスマモバが管理しており、ユーザーの選択をサポートすることを目的に運営されています。本コンテンツで紹介してい

る商品・サービスは全て総務省の登録電気通信事業者・届出電気通信事業者として許可を得ています。なお、紹介する商品の一部

には広告を含みますが、ユーザーの利益を第一に考え客観的な視点で商品を評価しています。収益を得ることで一部の商品に優

劣をつけることはありません。商品の評価は消費者庁の景品表示法（比較広告に関する景品表示法上の考え方）に則り、月額料

金、通信速度、など公式サイトの情報・ユーザーの口コミや評判を元に点数化しています。詳しくは広告ポリシーとコンテンツポリ

シーをご覧ください。

【当サイトは金融庁の広告に関するガイドラインに則って運営しています】

一般社団法人日本インタラクティブ広告協会が定める「インターネット広告倫理綱領及び掲載基準ガイドライン」

景品表示法に基づく「一般消費者が事業者の表示であることを判別することが困難である表示」の指定及び「『一般消費者が事業者

の表示であることを判別することが困難である表示』の運用基準（いわゆる「ステレスマーケティング規制」）」

アンケート調査の概要

調査概要

調査目的 光回線に関する調査

調査方法 インターネット調査

調査対象 マンションに住んでいてい光回線を利用している、20代〜60代の男女

調査期間 2023年11月

回答数 111件

調査地域 日本

調査機関 クラウドワークス

募集詳細 アンケート募集ページ

調査対象 ドコモ光/auひかり/ソフトバンク光/NURO光/楽天ひかり/さすガねっと/eo光/
ビッグローブ光/So-net光プラス/GMOとくとくBB光/おてがる光/ぷらら光/en
光/

https://www.smamoba.jp/
https://www.smamoba.jp/mobalife/wp-content/uploads/2023/04/%E7%99%BB%E9%8C%B2%E9%9B%BB%E6%B0%97%E9%80%9A%E4%BF%A1%E4%BA%8B%E6%A5%AD%E8%80%85%E4%B8%80%E8%A6%A7.pdf
https://www.smamoba.jp/mobalife/wp-content/uploads/2023/04/%E5%B1%8A%E5%87%BA%E9%9B%BB%E6%B0%97%E9%80%9A%E4%BF%A1%E4%BA%8B%E6%A5%AD%E8%80%85%E4%B8%80%E8%A6%A7-1.pdf
https://www.caa.go.jp/
https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/fair_labeling/
https://www.jmra-net.or.jp/Portals/0/rule/guideline/20220526_ranking_ads_guideline.pdf
https://www.smamoba.jp/mobalife/advertisement-earnings-policy/
https://www.smamoba.jp/mobalife/contents-policy/
https://www.smamoba.jp/mobalife/contents-policy/
https://www.jiaa.org/
https://www.jiaa.org/wp-content/uploads/2019/11/JIAA_rinrikoryo_keisaikijyun.pdf
https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/fair_labeling/
https://www.caa.go.jp/notice/assets/representation_cms216_230328_03.pdf
https://www.caa.go.jp/notice/assets/representation_cms216_230328_03.pdf
https://www.caa.go.jp/notice/assets/representation_cms216_230328_03.pdf
https://crowdworks.co.jp/
https://crowdworks.jp/public/jobs/9990331
https://www.docomo.ne.jp/hikari/
https://www.au.com/internet/
https://www.softbank.jp/internet/special/sbhikari-01/
https://www.nuro.jp/
https://network.mobile.rakuten.co.jp/hikari/
https://home.osakagas.co.jp/internet/index.html
https://enhikari.jp/
https://join.biglobe.ne.jp/ftth/hikari/
https://www.so-net.ne.jp/access/hikari/collaboration/ad_simpleapply/
https://gmobb.jp/service/gmohikari/
https://otegal.jp/
https://www.plala.or.jp/p-hikari/
https://enhikari.jp/
https://enhikari.jp/


マンションにお住まいで光回線を利用中の方に聞きます。現在利用

している光回線はどこですか？

順位 利用者割合 光回線

1位 21.6% ソフトバンク光 28

2位 18.9% ドコモ光 21

3位 13.5% NURO光 15

4位 11.7% auひかり 　13

5位 6.3% 楽天ひかり 7

6位 4.5% ビッグローブ光　5
en光 5



7位 3.6% eo光　4

8位 0.9% さすガねっと　1
GMOとくとくBB　1
ぷらら光　1

10位 0% おてがる光　0

11位 12.6% その他　14


